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INTRODUCCION

Las PYMES en México son de gran importancia, debido a que contribuyen al
crecimiento econémico con la generacion de empleos en sus diferentes sectores.
El presente estudio se ha centrado fundamentalmente en el anélisis de la
competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas, del sector comercio,
servicio e industrial, desde la perspectiva econémica y en el ambito de la gestién
empresarial. Sin embargo este crecimiento econémico y empresarial presente una
serie de problemas por mecionar algunos, la falta de informacién y orientacion
para la creacion de una empresa, la falta de estrategias que les permitan llevar a
la empresa al crecimiento y permanencia en el mercado, dado que las estadisticas
muestran datos que 2 de cada 10 empresas sobrevive los primeros 3 afios en el
mercado, es decir que 8 mueren por diversos problemas.

OBJETIVO GENERAL

Analizar la competitivdad sectorial de la MiPyMES de Puerto Vallarta, Jalisco, con
el propésito de detectar areas de mejora y/o oportunidad para buscar el
crecimiento, solidez empresarial y permanencia en el mercado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Obtener informacién que permita visualizar a la organizaciéon como
un sistema integrado por nueve éreas que al interconectarse entre si
mejoran el desemperio de la organizacion e identificar las dificultades
de las MiPYMES a partir de las influencias internas y externas de las

empresas.
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* Analizar las difercetes teorias de la competitividad con la finalidad
de detectar factores que indiquen su medicion.

MATERIALES Y METODOS

Se utiliza un documento realizado por el Banco Interamericano y de Desarrollo
modificado de acuerdo a los requerimientos del proyecto de nueve rubros y 124
reactivos.

Planeacién Estratégica: Es la que permite establecer la orientacién y
actividades futuras de las empresas; se encuentra ligada al rol y al trabajo
de los altos directivos. Es un proceso continuo de anélisis de objetivos y
resultados y la adopcién continua de medidas correctivas, considerando las
fortalezas y debilidades hacia el interior de la empresa y las amenazas y
oportunidades del entorno.

Producciéon y operaciones: La produccién es la creacién de bienes o
servicios, mientras que la Administracién de operaciones es el conjunto de
actividades que crean valor en forma de bienes y servicios al transformar
los insumos en productos terminados.

Aseguramiento de la calidad: Son todas las actividades que se llevan a
cabo con el fin de ofrecer un producto o servicio libre de defectos y que a la
vez satisfaga las necesidades del consumidor cliente.

Comercializacion: Es el proceso que se realiza con el fin de que el producto
0 servicio llegue del productor al consumidor final, teniendo como premisa
incrementar la participacion en el mercado.

Contabilidad y finanzas: Permite la generacion de informacién para la toma
de decisiones, y es una valiosa herramienta cuando es utilizada para
visualizar el futuro de la empresa a través de las proyecciones financieras.
Recursos humanos: El manejo de los recursos humanos puede ser
concebido como una estrategia empresarial que manifiesta la importancia
de la relacion individual frente a las relaciones colectivas entre gestores,
directivos o trabajadores, propiciando una participacion activa de todos los
trabajadores de la empresa.
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* Gestién ambiental: la responsabilidad social de la empresa respecto al
cuidado del medio ambienie, la coloca en una situacion en la que puede
mejorar su imagen ante la sociedad.

* Sistemas de informacion: el apoyo a las funciones operativas a través de
las tecnologias de informacion resulta de vital importancia para desarrollar
una estructura competitiva del negocio.

RESULTADOS

De la presente investigacion se ha logrado realizar el contexto de la competitividad
de las empresas a nivel internacional, nacional, estatal, pero sobre todo regional
en especial Puerto Vallarta, asi como analizar las principales teorias de la
competitividad e instrumentos de competitividad con la finalidad de realizar los
factores que se tomaran en cuenta para |la presente investigacion, siguiendo una
metodologia de estudio descriptivo, en la cual se utilizaron diferentes métodos en
la recopilacion en la competitividad de las MiPYMES.

CONCLUSIONES

La competitividad de un pais la hacen las empresas competitivas, sin embargo,
hay un elemento adicional: no es posible ser competitivo a costa de la
precarizacion de las relaciones laborales o de dar condiciones de vida
desfavorables a la poblacion. En realidad, la competitividad implica
necesariamente la mejora en la condicion de vida de la poblacién en general y un
diagnéstico integral ayudaréd a detectar las areas de mejora que sirvan como base
para desarrollar modelos de estrategias que coadyuven a las empresas a su
crecimiento e indirectamente a la generaciéon de empleos.
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El reporte debera adjuntarse en formato PDF (menos
de 5mb ) y las imagenes en JPG.

Recomendaciones: Las imagenes de la estancia (fotos)
deberan ser evidencia del trabajo de investigacion realizado.
No se aceptan selfies, niimagenes en actividades recreativas,
ya que deberas subir 3 imagenes a la plataforma.

Recuerda que el informe final debe contener 5 cuartillas
como maximo
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Si tu informe final no cumple con alguno de
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requisitos sefialados deberas hacer las correcciones

pertinentes y cargarlo de nuevo
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La carta de terminacion Ila elabora

el

investigador, debes verificar que tu investigador

la haya adjuntado correctamente.
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LEONA VICARIO

Logo de su
institucion .

Lugar de estancia, a x de xx de 2020
Asunto: Carta de terminacién del VIC 2020

Dr. Alberto de Jesus Sanchez Martinez
Director de Investigacion
PRESENTE

Por medio de la presente me es grato comunicarles que el (Ia) estudiante XXXXX XXXX de
la Licenciatura en xxxx xxxx con matricula xxxxxxxx de la Universidad Juarez Autonoma de
Tabasco, a concluido exitosamente su estancia del XV Verano de la Investigacion Cientifica
UJAT, del 22 de junio al 07 de agosto del presente en la Universidad (instituto, colegio,
hospital) xxxxx XxXxxx Xxxxx, bajo mi supervision, colaboré y participé en el proyecto de

investigacion: XXXXXX XXXXXX XXXXX.

Agradezco la atencion a la presente y me encuentro a sus 6rdenes en caso de que requiera

informacion adicional.

ATENTAMENTE

Dr (a). XXXX XXXX XXXX
Asesor del verano y responsable del proyecto

Institucion
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Aqui podras visualizar las observaciones que te haga tu
Coordinador Divisional con respecto a tu Informe Final vy

evidencias fotograficas, que deberas atenderen un lapso no
mayor a 3 dias.
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En este apartado podras visualizar una notificacion acerca
del estatus de Informe Final, si es aprobatorio procederas
a descargar tu Constancia del VIC, de lo contrario deberas
atender las observaciones del paso 6.
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La constancia se activara siempre y cuando se haya cumplido con
los siguientes puntos:

1. Que el informe final cumpla con las indicaciones antes sefialadas

2. Que el investigador haya subido correctamente la carta determinacion
3. Que el investigador te haya evaluado en su plataforma

4. Contestar la encuesta Pos-Verano

5. Recuerda que tanto tu, como tu investigador, deben cumplir con las indicaciones
antes seialadas para poder descargar su constancia de participacion.

Nota: La fecha limite para descargar la constancia sera hasta el 30 de

septiembre, siempre y cuando se cumplan los requisitos anteriores.



Cualquier duda puedes
comunicarte al
Departamento de

Promocion y Desarrollo
3-58-15-00 ext. 5011 0
5015

Correo:
verano.investigacion@ujat.mx




